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53 - Competência: Implantação, construção e exploração do transporte de passageiros sobre trilhos ou guiados 

53.01 - Função: Gestão da operação e manutenção do Sistema de Bondes de Santa Teresa 

53.01.01 - Atividade: Executar os serviços de condução de bondes 

TIPOLOGIA DOCUMENTAL 
CLASSIFICAÇÃO 

DE ACESSO 

PRAZO DE GUARDA DESTINAÇÃO 
FUNDAMENTOS 

LEGAIS/OBSERVAÇÕES 
DOSSIÊ PROCESSO 

CORRENTE INTERMEDIÁRIO ELIMINAÇÃO 
GUARDA 

PERMANENTE 

53.01.01.01 Carteira de acesso ao bonde Ostensivo 2 anos Nenhum X     

53.01.01.02 
Correspondência interna de 

comunicação de acidente 
Ostensivo 5 anos Nenhum X  

Regulamento geral de 

operações do Sistema de 

Bondes de Santa Teresa / 

Contém dados pessoais 

 

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 

53.01.01.03 

Correspondência interna de 

informação sobre operações 

do bonde de Santa Teresa 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.01.01.04 

Correspondência interna 

sobre inspeção de bonde 

abalroado 

Ostensivo 5 anos Nenhum X    

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 

53.01.01.05 
Depoimento sobre acidente 

de bonde 
Ostensivo 

Até a 

conclusão da 

apuração 

5 anos X    

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 

53.01.01.06 Ficha de inspeção de bonde Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.01.01.07 
Ficha de registro de 

acidente de bonde 
Ostensivo 5 anos Nenhum X  

Regulamento geral de 

operações do Sistema de 

Bondes de Santa Teresa 

 

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 



53.01.01.08 
Formulário de cadastro para 

gratuidade 
Ostensivo 2 anos 5 anos X  Contém dados pessoais   

53.01.01.09 
Laudo de apuração de 

acidente de bonde 
Ostensivo 

Até a 

conclusão da 

apuração 

5 anos X    

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 

53.01.01.10 

Parecer jurídico sobre 

apuração de acidente de 

bonde 

Ostensivo 

Até a 

conclusão da 

apuração 

5 anos X    

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 

53.01.01.11 
Planilha de controle de 

inspeções preventivas 
Ostensivo 5 anos Nenhum X  

Regulamento geral de 

operações do Sistema de 

Bondes de Santa Teresa 

 

Processo de 

apuração de 

acidente de bonde 

53.01.01.12 
Planilha de controle de 

receita de passagens 
Ostensivo 2 anos Nenhum X     

53.01.01.13 
Processo de apuração de 

acidente de bonde 
Ostensivo 

Até a 

conclusão da 

apuração 

5 anos X  

Regulamento geral de 

operações do Sistema de 

Bondes de Santa Teresa 

  

53.01.01.14 
Recibo de entrega de 

carteiras de acesso ao bonde 
Ostensivo 2 anos Nenhum X  Contém dados pessoais   

53.01.01.15 
Recibo de pagamento de 

passagem 
Ostensivo 2 anos Nenhum X  Contém dados pessoais   

 

53.02 - Função: Monitoramento da concessão de prestação de serviços de transportes sobre trilhos 

53.02.01 - Atividade: Monitorar e avaliar o desempenho das concessionárias 

TIPOLOGIA DOCUMENTAL 
CLASSIFICAÇÃO 

DE ACESSO 

PRAZO DE GUARDA DESTINAÇÃO 
FUNDAMENTOS 

LEGAIS/OBSERVAÇÕES 
DOSSIÊ PROCESSO 

CORRENTE INTERMEDIÁRIO ELIMINAÇÃO 
GUARDA 

PERMANENTE 

53.02.01.01 
Formulário de vistoria de 

estação ferroviária 
Ostensivo 5 anos Nenhum X      

53.02.01.02 
Planilha de alteração de 

grade horária de trem 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.03 

Planilha de controle de 

avisos sonoros e luminosos 

em estações 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.04 
Planilha de controle de 

circulação de trens 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.05 

Planilha de controle de 

circulação de trens com 

portas abertas 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.06 

Planilha de controle de 

entrega de documentos de 

inspeção 

Ostensivo 5 anos 5 anos X     



53.02.01.07 

Planilha de controle de 

inspeção da manutenção de 

equipamentos de trem 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.08 

Planilha de controle de 

inspeção de display e 

monitor de trem 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.09 

Planilha de controle de 

inspeção de manutenção em 

trem 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.10 

Planilha de controle de 

inspeção em carro 

ferroviário 

Ostensivo 5 anos 5 anos X     

53.02.01.11 
Planilha de controle de 

partidas e chegadas de trens 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.12 
Planilha de controle de 

portas de trem em estação 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.13 

Planilha de controle de 

sincronismo audiovisual de 

partida de trens 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.14 

Planilha de controle de 

vistoria de carro ferroviário 

de bitola larga 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.15 

Planilha de controle de 

vistoria de carro ferroviário 

de bitola métrica 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.16 

Planilha de controle de 

vistoria de elevadores em 

estação 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.17 
Planilha de inspeção de ar 

condicionado de trem 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.18 
Planilha de inspeção de 

carro feminino 
Ostensivo 5 anos Nenhum X  

Lei Estadual nº 4.733 de 

2006 
  

53.02.01.19 

Planilha de inspeção de 

escada rolante de estação 

ferroviária 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.20 

Planilha de inspeção de 

manutenção de via 

permanente 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.21 

Planilha de inspeção de 

trem de bitola métrica em 

circulação 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.22 

Planilha de inspeção em 

aparelho de mudança de via 

- AMV 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.23 

Planilha de monitoramento 

de tempo de atendimento 

nas bilheterias 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     



53.02.01.24 

Planilha de monitoramento 

de trem com porta aberta 

retida 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.25 

Planilha de monitoramento 

do sistema de proteção 

automática do trem (ATP) 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.26 

Planilha de vistoria de 

concordância de localização 

de display eletrônico interno 

de trem 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.27 

Planilha de vistoria de 

concordância de localização 

de display eletrônico interno 

de trem 

Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.28 
Planilha de vistoria de trem 

em operação 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.29 
Planilha de vistoria dos 

avisos no trem 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

53.02.01.30 
Registro de ocorrência nas 

concessionárias 
Ostensivo 5 anos Nenhum X     

 


